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	Курстың академиялық презентациясы



	Пәннің мақсаты
	Оқытудың күтілетін нәтижелері  (ОН)
Пәнді оқыту нәтижесінде білім алушы қабілетті болады:
	ОН қол жеткізу индикаторлары (ЖИ) 
(әрбір ОН-ге кемінде 2 индикатор)

	Студенттердің ұйымдастыру қызметі саласында теориялық негіздерін қалыптастыру, ұйымдық өзгерістерді, технологияларды басқарудың және ұйымда өзгерістер жүргізу әдістерінің,  қызметкерлердің қарсыласуымен жұмыс істеу дағдыларын қалыптастырудың,  сондай-ақ ұйымдық өзгерістерді жүргізу стратегиялары мен жоспарларын қалыптастырудың заманауи тәсілдерін зерделеу.
	  ОН 1 – қабылданған басқарушылық шешімнің нәтижелері мен салдарын бағалау және қабылданатын шешімдердің әлеуметтік маңыздылығы тұрғысынан оларға жауапкершілік алуға дайындықты біледі;

	Пәнді оқыту нәтижесінде бакалавр білуі міндетті:
ЖИ 1.1 - мемлекеттік және азаматтық қызметтегі өзгерістерді басқару жүйесінің ғылыми негіздері;
ЖИ 1.2 - мемлекеттік және азаматтық қызметтегі өзгерістердің обьектілерін; 
ЖИ 1.3 - мемлекеттік және азаматтық қызметтегі өзгерістерді басқару ерекшеліктерін;
ЖИ 1.4 – мемлекеттік және азаматтық қызметтегі өзгерістерді басқарудың тұжырымдамаларын.

	
	 ОН 2 – кәсіби қызметтің басымдықтарын анықтау мен талдауды;




	ЖИ 2.1 – мемлекеттік және азаматтық кәсіби қызметтегі  басымдықтар жүйесін;
ЖИ 2.2-мемлекеттік және азаматтық кәсіби қызметтегі өзгерістерді басқарудың кезеңдерін анықтауды;
ЖИ 2.3- мемлекеттік және азаматтық кәсіби қызметтегі өзгерістерді басқару тәсілдері, моделдері;
ЖИ 2.4- мемлекеттік және азаматтық қызметтегі өзгерістерді басқару жүйесін талдауды .

	
	ОН 3 – басқарушылық шешімдерді, оның ішінде белгісіздік және тәуекелдер жағдайында әзірлеу және тиімді орындауды;
 

	ЖИ 3.1 – мемлекеттік және азаматтық қызметтегі өзгерістерді басқарушылық шешімдердің қабылдау сипатын;
ЖИ 3.2  - мемлекеттік және азаматтық қызметтегі өзгерістерді басқарудағы белгісіздік жүйесін анықтауды;
ЖИ 3.3 - мемлекеттік және азаматтық қызметтегі өзгерістерді басқару тәуекелдер жағдайында әзірлеуді;
ЖИ 3.4 - мемлекеттік және азаматтық қызметтегі өзгерістерді басқарудың тиімді орындалуын.              .

	
	 ОН 4 – басқарушылық шешімді жүзеге асыру кезінде реттеушілік әсердің барабар құралдары мен технологияларын қолдануды;

	ЖИ 4.1-  мемлекеттік және азаматтық қызметтегі өзгерістерді басқару шешімдерінің жүзеге асырылуын;
ЖИ 4.2 – мемлекеттік және азаматтық қызметтегі өзгерістерді басқарудағы құралдар мен технологияларды қолдануды;
ЖИ 4.3 – мемлекеттік және азаматтық қызметтегі өзгерістерді басқарудағы ұйымдардағы жаңа рөлдер мен лауазымдр;
ЖИ 4.4 - мемлекеттік және азаматтық қызметтегі өзгерістерге қарсылық көрсету.


	
	 ОН 5  – топтық серпінді үдерістерін және команданы қалыптастыру қағидаларын білу негізінде топтық жұмысқа тиімді қатысуды.

 

	[bookmark: _Hlk51147580][bookmark: _Hlk92030837]ЖИ 5.1- мемлекеттік және азаматтық қызметтегі өзгерістерді басқаруда  команда қалыптастыру қағидалары;
ЖИ 5.2- мемлекеттік және азаматтық қызметтегі өзгерістерді басқарудағы балама тәсілдер;
ЖИ 5.3-   ұйымдық өзгерістер үрдісінің мониторингі және бақылау;    
ЖИ 5.4 - мемлекеттік және азаматтық қызметтегі өзгерістерді басқаруда жүзеге асырылатын шешімдерді болжай білуді.
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	Университеттік моральдық-этикалық құндылықтар шеңберіндегі курстың академиялық саясаты
	Академиялық тәртіп ережелері: 
Барлық білім алушылар ЖООК-қа тіркелу қажет. Онлайн курс модульдерін өту мерзімі пәнді оқыту кестесіне сәйкес мүлтіксіз сақталуы тиіс.
НАЗАР АУДАРЫҢЫЗ! Дедлайндарды сақтамау баллдардың жоғалуына әкеледі! Әрбір тапсырманың дедлайны оқу курсының мазмұнын жүзеге асыру күнтізбесінде (кестесінде), сондай-ақ ЖООК-та көрсетілген.
Академиялық құндылықтар:
- Практикалық / зертханалық сабақтар, СӨЖ өзіндік, шығармашылық сипатта болуы керек.
- Бақылаудың барлық кезеңінде плагиатқа, жалған ақпаратқа, көшіруге тыйым салынады. 
- Мүмкіндігі шектеулі студенттерabraliyevobek@mail.ru е-мекенжайы бойынша консультациялық көмек ала алады. 

	Бағалау және аттестаттау саясаты
	Критериалды бағалау: дескрипторларға сәйкес оқыту нәтижелерін бағалау (аралық бақылау мен емтихандарда құзыреттіліктің қалыптасуын тексеру).
Жиынтық бағалау: аудиториядағы (вебинардағы) жұмыстың белсенділігін бағалау; орындалған тапсырманы бағалау.



ОҚУ КУРСЫНЫҢ МАЗМҰНЫН ЖҮЗЕГЕ АСЫРУ КҮНТІЗБЕСІ (кестесі)
	Апта / модуль
	Тақырып атауы
	ОН
	ЖИ
	Сағат саны
	Ең жоғары балл
	Білімді бағалау формасы 
	Сабақты өткізу түрі / платформа


	Модуль 1  Мемлекеттік және азаматтық қызметтегі өзгерістерді басқару  жүйесінің ғылыми негіздері
	

	1
	Дәріс 1. Мемлекеттік және азаматтық қызметтегі өзгерістерді басқарудың ғылыми негіздері
	ОН 1
	ЖИ 1.1.
	1
	
	алдын-ала қарау;

	MS Teamsда
бейнедәріс

	
	[bookmark: _Hlk82284659]ПС1. ҚР Мемлекеттік және азаматтық қызметтегі өзгерістерді басқару
жүйесінің қалыптасуы
	ОН 1 
	ЖИ 1.1.
	2
	10
	семинар-пікір талқылау
	MS Teams да вебинар 
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	[bookmark: _Hlk81752839]Дәріс 2. Мемлекеттік және азаматтық қызметтегі өзгерістердің обьектілері,    ерекшеліктері


	ОН1
	ЖИ 1.2
ЖИ 1.3

	1
	
	алдын-ала қарау, талдау
	MS Teams дабейнедәріс

	
	ПС 2.  ҚР мемлекеттік және азаматтық қызметтегі өзгерістердің обьектілері,    ерекшеліктері
	ОН 1
	ЖИ 1.2
ЖИ 1.3

	2
	10
	семинар-пікір талқылау
	MS Teamsда вебинар 

	
3

	Дәріс 3. Мемлекеттік және азаматтық қызметтегі өзгерістерді басқарудың тұжырымдамалары

	ОН 1
	ЖИ 1.3
ЖИ 1.4
	1
	
	алдын-ала қарау, талдау
	MS Teams дабейнедәріс

	
	ПС 3 ҚР Мемлекеттік және азаматтық қызметтегі өзгерістерді басқарудың тұжырымдамалары
	ОН 1
	ЖИ 1.3
ЖИ 1.4
	2
	10
	семинар-пікір талқылау
	MS Teams да вебинар 


	4
	Дәріс 4. Мемлекеттік және азаматтық кәсіби қызметтегі  басымдықтар жүйесі
	ОН 2 
	ЖИ 2.1

	1
	
	алдын-ала қарау, талдау
	MS Teams дабейнедәріс

	
	ПС 4. ҚР Мемлекеттік және азаматтық кәсіби қызметтегі  басымдықтар жүйесі
	ОН 2
	ЖИ 2.1

	2
	15

	семинар-пікір талқылау
	MS Teams да вебинар 


	5
	Дәріс 5 Мемлекеттік және азаматтық кәсіби қызметтегі өзгерістерді басқарудың кезеңдері
	ОН 2
	ЖИ 2.2
	1
	
	алдын-ала қарау, талдау
	MS Teams дабейнедәріс

	
	ПС 5 Мемлекеттік және азаматтық кәсіби қызметтегі өзгерістерді басқарудың кезеңдерін анықтау
	ОН 2
	ЖИ 2.2

	2
	15
	семинар-пікір талқылау
	MS Teams да вебинар 

	
	СОӨЖ 1 орындау бойынша кеңес
Мемлекеттік және азаматтық қызметтегі өзгерістерді басқару жүйесінің ғылыми негіздері; обьектілері, ерекшеліктері,  тұжырымдамалары.
	ОН 2
	ЖИ1.1
ЖИ 1.2
ЖИ 1.3
ЖИ 1.4
	
	
	
	Онлайн кеңес Skype
электрондық почта арқылы кеңес беру

	
	СӨЖ 1 Мемлекеттік және азаматтық қызметтегі өзгерістердің обьектілерін; 
басқару ерекшеліктерін;
кәсіби қызметтегі  басымдықтар жүйесін; басқарудың кезеңдерін анықтауды.


	ОН 1
ОН 2
	[bookmark: _Hlk82283897]ЖИ 1.2
ЖИ 1.3
ЖИ 2.1
ЖИ 2.2
	
	40
	
	СӨЖ тапсырмаларының CDO Moodle жүктелген презентациясы

	
	АБ 1
	ОН 1
ОН 2
	
	
	100
	
	

	Модуль 2 Мемлекеттік және азаматтық қызметтегі басқарушылық шешімді жүзеге асыру құралдары мен технологияларын қолдану

	6


	Дәріс 6. - мемлекеттік және азаматтық кәсіби қызметтегі өзгерістерді басқаруды талдау және  тәсілдері, моделдері  
	ОН 2
	ЖИ 2.3
ЖИ 2.4

	1
	
	алдын-ала қарау, талдау
	MS Teams дабейнедәріс

	
	ПС -6 ҚР Мемлекеттік және азаматтық кәсіби қызметтегі өзгерістерді басқару тәсілдері, моделдері 
	ОН 2
	ЖИ 2.3
ЖИ 2.4

	2
	
10
	семинар-пікір талқылау
	MS Teamsда вебинар 

	7

	Дәріс 7 – Мемлекеттік және азаматтық қызметтегі өзгерістерді басқарушылық шешімдердің қабылдау 
	ОН 3
	ЖИ 3.1
	1
	
	алдын-ала қарау, талдау
	MS Teamsдабейнедәріс

	
	ПС 7 ҚР – мемлекеттік және азаматтық қызметтегі өзгерістерді басқарушылық шешімдердің қабылдау сипаты
	ОН 3

	ЖИ 3.1

	2
	10
	семинар-пікір талқылау
	MS Teamsда вебинар 

	8


	Дәріс 8 Мемлекеттік және азаматтық қызметтегі өзгерістерді басқарудағы белгісіздік жүйесін анықтау

	ОН 3
	ЖИ 3.2

	1
	
	алдын-ала қарау, талдау
	MS Teams дабейнедәріс

	
	ПС 8 ҚР мемлекеттік және азаматтық қызметтегі өзгерістерді басқарудағы белгісіздік жүйесі
	ОН 3
	ЖИ 3.2

	2
	10
	семинар-пікір талқылау
	MS Teams да вебинар 

	[bookmark: _Hlk80980205]9
	Дәріс 9 Мемлекеттік және азаматтық қызметтегі өзгерістерді басқару тәуекелдер жағдайында әзірлеу және тиімді орындаруы
	ОН 3
	ЖИ 3.3
ЖИ 3.4

	1
	
	алдын-ала қарау, талдау
	MS Teams дабейнедәріс

	
	ПС 9 ҚР  мемлекеттік және азаматтық қызметтегі өзгерістерді басқару тәуекелдер жағдайында әзірлеу және тиімді орындалуы           
	ОН 3
	ЖИ 3.3
ЖИ 3.4

	2
	15
	семинар-пікір талқылау
	MS Teams да вебинар 

	10
	Дәріс 10 Мемлекеттік және азаматтық қызметтегі өзгерістерді басқару шешімдерінің жүзеге асырылуы
	ОН 4
	ЖИ 4.1

	1
	
	алдын-ала қарау, талдау
	MS Teams дабейнедәріс

	
	ПС 10 ҚР мемлекеттік және азаматтық қызметтегі өзгерістерді басқару шешімдерінің жүзеге асырылуы
	ОН 4
	ЖИ 4.1

	2
	15
	семинар-пікір талқылау
	MS Teams да вебинар 

	
	СОӨЖ 2 орындау бойынша кеңес
мемлекеттік және азаматтық кәсіби қызметтегі өзгерістерді басқару тәсілдері, моделдері; талдауды;  шешімдердің қабылдау сипатын; белгісіздік жүйесін анықтауды  
	ОН 2
ОН 3
	ЖИ 2.3
ЖИ 2.4
ЖИ 3.1
ЖИ 3.2

	
	
	
	Онлайн кеңес Skype
электрондық почта арқылы кеңес беру

	
	СӨЖ 2  - мемлекеттік және азаматтық қызметтегі өзгерістерді басқарудағы белгісіздік жүйесін анықтауды; жағдайында әзірлеуді; тиімді орындалуын; басқару шешімдерінің жүзеге асырылуын

	ОН 3
ОН 4

	ЖИ 3.2
ЖИ 3.3
ЖИ 3.4
ЖИ 4.1


	
	40
	
	СӨЖ тапсырмаларының CDO Moodle жүктелген презентациясы

	
	АБ 2
	ОН 3
ОН 4
	
	
	100
	
	

	Модуль 3 ҚР мемлекеттік және азаматтық қызметтегі өзгерістерді басқару  жүйесін дамытуды жетілдіру

	11
	[bookmark: _Hlk92040680]Дәріс 11. Мемлекеттік және азаматтық қызметтегі өзгерістерді басқарудағы құралдар мен технологияларды қолдану

	ОН 4
	ЖИ 4.2
	1
	
	алдын-ала қарау, талдау
	MS Teams дабейнедәріс

	
	ПС 11. ҚР мемлекеттік және азаматтық қызметтегі өзгерістерді басқарудағы құралдар мен технологияларды қолдану
	ОН 4
	ЖИ 4.2 
	2
	10
	талдау семинар-пікір талқылау, 
	MS Teamsда вебинар 

	12

	[bookmark: _Hlk92040742]Дәріс  12. Мемлекеттік және азаматтық қызметтегі өзгерістерді басқарудағы ұйымдардағы жаңа рөлдер мен лауазымдар

	ОН 4
	ЖИ 4.3
ЖИ 4.4
	1
	
	алдын-ала қарау, талдау
	MS Teams да
бейнедәріс

	
	ПС 12 ҚР мемлекеттік және азаматтық қызметтегі өзгерістерді басқарудағы ұйымдардағы жаңа рөлдер мен лауазымдр мен  қарсылық көрсету

	ОН 4
	ЖИ 4.3
ЖИ 4.4

	2
	10
	семинар-пікір талқылау
	MS Teamsда вебинар

	13
	[bookmark: _Hlk92040857]Дәріс 13 Мемлекеттік және азаматтық қызметтегі өзгерістерді басқаруда  команда қалыптастыру қағидалары

	ОН 5
	ЖИ 5.1
	1
	
	алдын-ала қарау, талдау
	MS Teams дабейнедәріс

	
	ПС 13. ҚР мемлекеттік және азаматтық қызметтегі өзгерістерді басқаруда  команда қалыптастыру қағидалары

	ОН 5
	ЖИ 5.1
	2
	10
	семинар-пікір талқылау
	MS Teams да вебинар 

	14
	[bookmark: _Hlk92040935]Дәріс 14 Мемлекеттік және азаматтық қызметтегі өзгерістерді басқарудағы балама тәсілдер

	ОН 5
	ЖИ 5.2
	1
	
	алдын-ала қарау, талдау
	MS Teams дабейнедәріс

	
	ПС 14 ҚР мемлекеттік және азаматтық қызметтегі өзгерістерді басқарудағы балама тәсілдер

	ОН 5
	ЖИ 5.2
	2
	15
	семинар-пікір талқылау
	MS Teamsда вебинар

	15
	[bookmark: _Hlk92041007]Дәріс 15 Ұйымдық өзгерістер үрдісінің мониторингі және бақылау;    мемлекеттік және азаматтық қызметтегі өзгерістерді басқаруда жүзеге асырылатын шешімдерді болжау.

	ОН 5
	ЖИ 5.3
ЖИ 5.4
	1
	
	семинар-пікір талқылау
	MS Teamsда вебинар

	
	ПС 15 ҚР ұйымдық өзгерістер үрдісінің мониторингі және бақылау;    жүзеге асырылатын шешімдерді болжай білуді.

	ОН 5
	ЖИ 5.3
ЖИ 5.4
	2
	15          
	семинар-пікір талқылау
	MS Teamsда вебинар

	
	СОӨЖ 3 орындау бойынша кеңес

мемлекеттік және азаматтық қызметтегі өзгерістерді басқарудағы құралдар мен технологияларды қолдануды; басқарудағы ұйымдардағы жаңа рөлдер мен лауазымдр;
қызметтегі өзгерістерге қарсылық көрсету.
команда қалыптастыру қағидалары

	ОН 4

	ЖИ 4,2
ЖИ 4.3
ЖИ 4.4
ЖИ 5.1
	
	
	
	Онлайн кеңес Skype
электрондық почта арқылы кеңес беру

	
	СӨЖ  3 Мемлекеттік және азаматтық қызметтегі өзгерістерді басқаруда  команда қалыптастыру қағидалары; өзгерістерді басқарудағы балама тәсілдер;
ұйымдық өзгерістер үрдісінің мониторингі және бақылау;  басқаруда жүзеге асырылатын шешімдерді болжай білуді
	ОН 5
	ЖИ 5.1
ЖИ 5.2
ЖИ 5.3
ЖИ 5.4
	
	40
	нәтижелерінің есебінің презентациясы
	СӨЖ тапсырмаларының CDO Moodle жүктелген презентациясы

	
	АБ3
	ОН 5
	
	
	100
	
	




[Қысқартулар: ӨТС – өзін-өзі тексеру үшін сұрақтар; ТТ – типтік тапсырмалар; ЖТ – жеке тапсырмалар; БЖ – бақылау жұмысы; АБ – аралық бақылау. 
Ескертулер:
- Д және ПС өткізу түрі: MS Team-да вебинар (10-15 минутқа бейнематериалдардың презентациясы, содан кейін оны талқылау/пікірталас түрінде бекіту/есептерді шешу/...)
- БЖ өткізу түрі: вебинар (бітіргеннен кейін студенттер жұмыстың скриншотын топ басшысына тапсырады, топ басшысы оларды оқытушыға жібереді) / Moodle ҚОЖ-да тест.
- Курстың барлық материалдарын (Д, ӨТС, ТТ, ЖТ және т.б.) сілтемеден қараңыз (Әдебиет және ресурстар, 6-тармақты қараңыз).
- Әр дедлайннан кейін келесі аптаның тапсырмалары ашылады.
- БЖ-ға арналған тапсырмаларды оқытушы вебинардың басында береді.]


Методбюро төрайымы                                                           Кожамкулова Ж.Т.  				

Кафедра меңгерушісі	                                                        Тұрғынбаева А.Н.				

Дәріскер                                                                                     Абралиев О.А.
Методбюро төрайымы                                                             				

